MEDIDAS GERAIS

Continuamos
juntos nesta
nova etapa

Sem esquecer os cuidados

para vencer o virus
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GYIELE \EDIDAS GERAIS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

Mantenha a
distancia de
seguranca das

)~
outras pessoas de
1,5 - 2 metros i
_A._ "

e

-
¥ v

#SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA
SNS =
#ESTAMOSON soeosa QM. @ DGS:

#UMCONSELHODADGS onexos (0. 6385, de 14 de marso)
18/05/2020




MEDIDAS GERAIS
HIGIENE DAS MAOS

Lave
frequentemente
as maos com
agua e sabao ou
use uma solugao
a base de alcool

MEDIDAS GERAIS
ETIQUETA RESPIRATORIA

Quando espirrar
ou tossir, tape o
nariz e a boca
com um lencgo de
papel ou como
braco.

Deite o len¢o no
lixo
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MEDIDAS GERAIS

Em espacos
publicos fechados
utilize mascara
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MEDIDAS GERAIS
SE TIVER ALGUM DOS

SEGUINTES SINTOMAS:
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TOSSE FEBRE DIFICULDADE
RESPIRATORIA
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MASCARAS =

coMO
COLOCAR

o

LAVAR AS MAOS ®

ANTES DE
COLOCAR

2]

VER A POSICAO
CORRETA

Verificar o lado correto a
colocar voltado para a
cara (ex: na mascara
cirargica lado branco,
com arame para cima)

=)

COLOCAR A MASCARA i

PELOS ATILHOS/ Yo
/ELASTICOS

[+

AJUSTAR AO ROSTO e

Do nariz até abaixo
do queixo

5

NAO TER A MASCARA
COM A BOCA OU
COM O NARIZ
DESPROTEGIDOS

cCOMO
REMOVER

TROCAR A MASCARA LAVAR AS MAOS ®

QUANDO ESTIVER ANTES DE REMOVER

HUMIDA )

(2°) RETIRAR A MASCARA ‘6
PELOS ATILHOS/ \

NAO RETIRAR /ELASTICOS

A MASCARA PARA q

TOSSIR OU ESPIRRAR

= DESCARTAREM

NAO TOCAR CONTENTOR DE RESIDUOS

NOS OLHOS, FACE SEM TOCAR NA PARTE

OU MASCARA DA FRENTE DA MASCARA

Se o fizer, lavar as maos

de seguida (4+°) ®
LAVAR AS MAOS

1. Manter e transportar as mascaras em involucro fechado,
respiravel, limpo e seco.

2. Caso utilize mascara comunitaria, deve confirmar que esta é
certificada.

3. Lavar e secar, ap6s cada utilizagdo, seguindo as indicagdes do
fabricante.

4. Verificar nas indicagoes do fabricante o nimero maximo de
utilizagdes.
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SARDINHA
DO BAIRRO

Sardinha do Bairro o Protocolo Interno
Empresa de Animacéao Turistica RNAAT 812/2015

Versao Maio 2020

Introducéo

O Protocolo Internada Sardinha do Bairro € um instrumento obrigatorio e essencial e
foi elaborado seguindo afiretrizes da Direcdo Geral de Saude e do Turismo de

t 2NIdzalf3s y2 NYO A (8 giaPadeiirBos Bgo desdeSsey 3 { |
langamento.

1. PROCEDIMENTOS DE PREVENCAO

1.1INFORMACAO

9 Todos oglientesséo informadosda existéncia e da possibilidade de
consultarem dProtocolo Internoda empresa e asledidas Geraisle
prevencao e controlo de infec&elativamente ao surto pocoronavirus
COVIEL9.

1 A informac&a; como podem aceder ao Protocolo Interno e as Medidas
Geraisg sera prestada aos clientes pelpsiase estara tambénafixada nos
veiculos da empresa

1.2 PLANO DE HIGIENIZAGADESINFECAO



1.2.1 Higienizacéo ou desinfecédo dasiculos YANs e tuk tuks)diariamente
ou acada novo grupo de utilizadores

1 Antes desair da garagenos veiculos serdo alvo de desinfecéo geral
com produtos apropriadg®nde sera dada especial atencéo a limpeza
de superficies e objetos de maior utilizacdo comtais como
puxadores de portas e janelas, cintos e pegaseadgiranca.

1 Apbs aconcluséo de urpasseiop veiculo serd novamente alvo de
desinfecéo similar por parte dyuia.

1 No final do dia de trabalh@ veiculo sera alvo de nolimpeza e
desinfecaoficando assim higienizado nas instalacdasmpresa.

1 As acdes de limpezadesinfecdoserao repetidadiariamente até
ordem em contrario

1 Cada guia devergempre que possivel, utilizar o mesmacudo.

1 N&o deverao ser deixados utensilios de uso pessoal ou cljes
similares no vieulo as a sua utilizacédo

| Arenovacéo de ar nos veiculos da empresa sera efetuada
regularmente através da abertura de portas e janelas.

1 No caso especifico dos tuk tuks, deverao saidoscom as capas
abertas,garantindoa renovagagermanentedo ar no seu interior.
Caso exista a nessidade de fechar as capaapenas se as condi¢des
climatéricas o obrigarem, sera promovida a ventilacdo do espaco
interior do tuk tuk logo apds o final do passeio.

1.2.2 Higienizacao ou desinfecao despacos fechadgshomeadamente
arrecadacéo comumque gresenta dimensodes reduzidas.

| A sua utilizacao sera feita de forma faseada por um elemento de cada
vez

1 Estaréo disponiveis luvas junécentrada que deverao ser colocadas
antes dh utilizac&do dejualquer produto owbijeto.

1 ApoOs a realizacadas tarefasas luvasieverao sedepositadas num
caixote do lixaexistentejunto a entradadaarrecadacao

1.3PARA OS COLABORADOREBAS)



1.3.1 Formacéao
1 Formacao especificpara todos osolaboradoregguiassobre:
o Divulgacaee disponibilizacao ddProtocololnterno relativo ao
surto de coronavirus COVID.
o Como cumprir as precaucdes basicas de prevencao e controlo de
infecdorelativamente ao surto de coronavirus COXH incluindo
0s procedimentos:
1 higienizacdo das méo$avar as maos frequentem#e com
agua e sabao, durante pelo menos 20 segundos ou usar
desinfetante para as maos que tenha pelo menos 70° de alcool,
cobrindo todas as superficies das maos e esfregasdaté
UOFNBY &aSOl ao
{ Bigueta respiratéria tossir ou espirrar parab y i S 6 NI ce?
ou usar lenco de papel, que depois deve ser imediatamente
deitado ao lixo; higienizar as maos sempre apos tossir ou
espirrar e depois de se assoar; evitar tocar nos olhos, nariz e
boca com as méaos.
1 Gonduta social alterar a frequéncia e Borma de contacto
entre os trabalhadores e entre estes e os clientes, evitando
contacto proximo, apertos de méo, beijos, postos de trabalho
partilhados, partilha de comida, utensilios, copos e toalhas.
o Gomo cumprir aautomonitorizacao diarigpara avaliago dafebre,
OGS NA Udeli 2ec82S 2dz RAUOdz RIF RS SY N
o Como cumprir as orientacdes da Diregaeral da Saude para
limpeza de superficies tratamento de roupa.

1 As acodes de formacéao terdo o intuito digulgar e estabelecer a
execucdo deeomportamentos individuais, coletivos e sociais nos
elementos da equipa.

1 As datas e laisdas formacdes serdo comunicalatempadamente e
tém caracter obrigatorio.

1.3.2 Equipamento de protecao individugEPI)
1 O equipamento de protecéao individual é dgo obrigatériopor todos
0S guias perante a presenca de clientes e em contacto com os colegas



1 Cada guia tera o seu equipamento de protecao indiMi¢uascara
e/ou viseirg), ndo devendo nuncdeix&lo(s) no veiculo apos o fim do
dia de trabalho.

1.3.3 Designacao dos responsaveis
1 Mario Farig gerente da Sardinha do Bairrega oresponsavel plo
cumprimento das regrasle prevencadatuacao e por acionaos
procedimentos em caso de suspeita de infeggoestarlhe a
assisténcia necesséaria e contactar o servico nacional de s&degaso
de auséncia de Mario Faria)e proprio designaraim substituto.

1.3.4 Conduta
1 Automonitorizagao diarigpara avaliacéo da bee, existéncia de tosse
2dz RAUOdzZ RI &c8da §uva deva&anmadirsudIebre pela
manh&e assim que suspeite de eventual infecao.

1 Os guias devem cumprimentage entre si e aos clientes mantendo a
distancia social de seguranca e evitando contafésicos, como
abracos, apertos de mao ou beijos.

1.3.5 Stock de materiais de limpeza e higienizacao
1 Existéncia detsck, na garagem e em cada veic(iok tuks eVANS de
materiais de limpeza de uso unico proporcional as dimensdes do servig
prestado, incluindo toalhetes de limpeza de uso Unico humedecidos em
desinfetante, lixivia e alcool a 70°.

1.4PARA OS CLIENTES

1.4.1 Equipamento de protecao individugEPI)
1 Disponibilizagdo dmascarae em numero suficienteéendo em conta
a capacidade maxima dos grupos;
1 Fornecimento dédnigienizadores de méaos a base de alcas#mpre que
se justifique, aos participante®s passeiodtividades;

1.4.2 Conduta
1 Nos @asseios de tukuk, o uso de mascamou viseiraé sempre
opcionalpara os clientesNasvVANs, é opcional caso os participantes
pertencam todos ao mesmo agregado familiar.



1.5PARA A ORGANIZACAO

9 De acordo com o estabelecido na Resolucao do Conselho de Ministro

n°40! Kk HAHNE RS Hd RS YIFIA2ZT ayl wS
veiculos com lotacdo superior a 5 pessoas apenas podem circular cor
dois tercos da capacidade, salvo se todos 0s ocupartesgarem o
YSay2 F3INBIFR2 FEYALAIFNEO®

Esta norma aplicae apenas para as tours partilhadas, uma vez que
nas tours privadasonsideramse ©dos 0s ocupantes, por virem
juntos,comod A Yy (ht8sbFSayY2 | IANKX3IF R2 Fl YA
Manutencéo da distancia social deguranca entre os participantes

nos passeigsde acordo com as recomendacodes da DireGaoal da
Saude.

Os parceiros envolvidos nas atividades compromes$ena cumprir 0s
protocolos internos de higienizagao e seguranca.

2. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSFEINRECAO

2.1PLANO DE ATUACAO

O colaborador responsav@Vario Fariafdevera garantir o isolamento do
suspeito de infeca@restar a assisténcia necessaria e contactar o Servigo
Nacional de Saude.

Méario Faria 917 77 44 92

Linha Saude4 808 24 24 24

Autoridade para as Condi¢des do Trabalho 3@® 300

Osresiduos produzidos pelos suspeitos de infeg@eem ser armazenados
em saco de plastico que, apoés fechadeve ser segregado e enviado para
operador licenciado para a gestao de residuos hospitalares com risco
biologico.

A geréncia da Sardinha do Bairro,

Mario Faria


tel:808242424
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SELO “CLEAN & SAFE"

EMPRESAS DE ANIMACAO TURISTICA
. { SEM INSTALACOES FISICAS | Requisitos a cumprir

W FORMACAO A TODOS OS COLABORADORES W

> Todos os Colaboradores receberam informacgao e/ou formacgao especifica sobre:
> Protocolo interno relativo ao surto de coronavirus COVID-19.

> Como cumprir as precaugdes basicas de prevengao e controlo de infegdo

relativamente ao surto de coronavirus COVID-19, incluindo os procedimentos:

_Higienizagdo das maos: lavar as maos frequentemente com agua e sabao, durante pelo menos 20 segundos
ou usar desinfetante para as méos que tenha pelo menos 70° de alcool, cobrindo todas as superficies das
maos e esfregando-as até ficarem secas.

_Etiqueta respiratoria: tossir ou espirrar para o antebraco fletido ou usar lengo de papel, que depois deve ser
imediatamente deitado ao lixo; Higienizar as maos sempre apos tossir ou espirrar e depois de se assoar; Evitar
tocar nos olhos, nariz e boca com as maos.

_Conduta social: alterar a frequéncia e a forma de contacto entre os trabalhadores e entre estes e os clientes,
evitando (quando possivel) o contacto proximo, apertos de méo, beijos, postos de trabalho partilhados, reunices
presenciais e partilha de comida, utensilios, copos e toalhas.

> Como cumprir a auto monitorizacao diaria para avaliacao da febre (medir a temperatura corporal e regis-
tar o valor e a hora de medigao), verificagdo de tosse ou dificuldade em respirar.

> Como cumprir as orientacoes da Direcao Geral de Saude para limpeza de superficies e tratamento de
roupa nos estabelecimentos.

W INFORMAGAO A TODOS OS CLIENTES W

> Esta disponibilizada a todos os clientes a seguinte informacgao:

> Como cumprir as precaugdes basicas de prevengao e controlo de infegao relativa-
mente ao surto de coronavirus COVID-19.

> Qual o protocolo interno relativo ao surto de coronavirus COVID-19.
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